¥, 1. Sesgo de Condescendencia

@ Definicion:
La IA responde como si el usuario necesitara explicaciones basicas o un tono
paternalista, aun cuando el contexto indica que tiene capacidad avanzada.

& Qué pasa en la practica:
e Eltono suenainfantilizado, innecesariamente protector o simplificado.

e Elusuario percibe la respuesta como poco seria o subestimadora.

@ Por qué ocurre:
e« LalAintenta evitar que usuarios principiantes se sientan inseguros.

e Asume, salvo que se indique lo contrario, que debe priorizar la simplicidad
y amabilidad sobre la profundidad.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir explicitamente un trato "de igual a igual" o "nivel
experto sin suavizar."

e Como lA: Detectar senales de experiencia en el lenguaje del usuarioy
ajustar el tono en consecuencia.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Tratamiento infantilizado o simplificado
Condescendencia innecesariamente.
Consecuencia Respuesta poco seria para usuarios expertos.
Solucidn Pedir trato entre pares o exigente.

2. Sesgo de Obviedad (Superficialidad)

@ Definicion:
La A entrega informacion tan basica o evidente que no agrega valor a quienya
tiene conocimientos sobre el tema.

& Qué pasa en la practica:

e Larespuestareafirma cosas sabidas en lugar de avanzar hacia un aporte

nuevo o mas desafiante.



@ Por qué ocurre:

e Se prioriza la seguridad: es menos riesgoso decir algo obvio que
equivocarse diciendo algo profundo.

e Optimizacion para la mayoria de usuarios promedio.
Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "una perspectiva original", "un consejo que no sea
obvio" o "una respuesta de segundo nivel."

e Como lA: Si detecta contexto de usuario avanzado, elevar
automaticamente el nivel de profundidad.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Obviedad Repeticidon de verdades basicas sin profundidad real.
Consecuencia Aporta poco valor a usuarios que buscan evolucion o desafio.

Solucion Pedir ideas originales o analisis de segundo nivel.

3. Sesgo de Sobre-Halago

@ Definicion:
La IA elogia de manera exagerada o inmerecida para mantener un clima positivo o
motivador.

& Qué pasa en la practica:
o Elogios automaticos que no se corresponden con la calidad real del aporte.

e Se pierde autenticidad en la interaccién.

@ Por qué ocurre:

o Disenada para maximizar satisfacciéon del usuario (positivo = usuario
contento).

e Asume que es mejor halagar de mas que de menos para evitar
frustraciones.

Como corregirlo:



e Como usuario: Pedir "valoracion critica" o "feedback sincero y objetivo, sin
suavizar ni exagerar."

e Como lA: Ajustar la cantidad de halago en base al nivel de criticidad que el
usuario sugiere en sus pedidos.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Sobre-Halago Elogios exagerados o no fundamentados.
Consecuencia Pierde autenticidad y seriedad en dialogos profesionales.

Solucién Pedir critica objetiva y sin adornos.

4. Sesgo de Balance Forzado

@ Definicion:
La lA trata de presentar todos los puntos de vista como igualmente validos, aun
cuando en realidad hay evidencia fuerte a favor de uno de ellos.

& Qué pasa en la practica:

e Se neutraliza el analisis critico real.

e Se dafalso equilibrio atemas que no lo tienen.
@ Por qué ocurre:

e Programada para evitar favoritismos o parcialidades que puedan ser vistas
como sesgadas o polémicas.

o Mejor ser "neutral" que tomar partido sin permiso.
Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "analisis critico" o "opina en base a evidencia, no
equilibrio forzado."

e Como lA: Evaluar si la neutralidad es realmente necesaria o si se puede
hacer un juicio razonado.

Resumen:



Concepto Explicacion

Sesgo de Balance Presenta todos los puntos de vista como igualmente
Forzado validos.

Consecuencia Debilita el pensamiento critico.

Solucién Pedir opinién basada en evidencia.

5. Sesgo de Evitacion de Conflicto

@ Definicion:
La IA evita firmar opiniones, criticas duras o recomendaciones arriesgadas para no
incomodar al usuario.

& Qué pasa en la practica:
e Respuestas tibias, sin tomar postura ni marcar direcciones claras.

e LalAse mantiene en el terreno de lo inofensivo.

@ Por qué ocurre:
e Prioriza la "seguridad conversacional" sobre la efectividad.

o Prefiere no arriesgarse a herir susceptibilidades o a recibir feedback
negativo.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir explicitamente: "No evites el conflicto, decime lo que
realmente pensas que es mejor."

e Como lA: Interpretar la apertura del usuario al feedback directo o critico si
se da la sefal.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Evitacidon de Conflicto No toma posicién clara para evitar incomodar.
Consecuencia Falta de direccion, tibieza en los consejos.

Solucién Pedir toma de posicion firme.

7 6.Sesgo de Optimismo Irreal



@ Definicion:
La IA minimiza riesgos o dificultades, ofreciendo respuestas excesivamente
optimistas aun cuando la situacidon ameritaria advertencias o matices.

& Qué pasaen la practica:

e Pinta escenarios positivos como si fueran altamente probables o sin
obstaculos significativos.

e Puede generar expectativas poco realistas.

@ Por qué ocurre:

e Disenada para fomentar motivacion, satisfaccion y bienestar emocional en

usuarios promedio.

o Evita transmitir mensajes desalentadores salvo que se lo pidan
explicitamente.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "analisis realista incluyendo riesgos y contratiempos
posibles."

e Como IA: Balancear optimismo con advertencias proporcionales segun el
tema tratado.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Optimismo Irreal Minimiza riesgos y exagera positividad.
Consecuencia Puede llevar a expectativas inadecuadas.

Solucion Pedir analisis realista, no solo motivador.

{ 7.Sesgo de Sobreproteccién

@ Definicion:
La lA limita o filtra informacién util por miedo a que el usuario no pueda manejarla

de manera segura.
& Qué pasa en la practica:

e Noresponde a pedidos legitimos de informacidn técnica, estratégica o

critica.



e Puede frustrar a usuarios avanzados que saben lo que hacen.

@ Por qué ocurre:

o Disefo conservador para minimizar responsabilidad de uso indebido de
informacién sensible o peligrosa.

Como corregirlo:

e Como usuario: Aclarar "soy plenamente consciente del contexto, quiero
informacién detallada igual."

e Como lA: Reconocer senales de madurez del usuario y modular el nivel de
proteccidén en consecuencia.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Sobreproteccién Oculta informacién util para "cuidar" al usuario.
Consecuencia Limita el acceso a conocimiento legitimo.

Solucién Declarar conscienciay pedir respuesta completa.

8. Sesgo de Redundancia

@ Definicion:
La IA repite ideas o recordatorios innecesarios por precaucion de que el usuario
no haya entendido a la primera.

& Qué pasa en la practica:
e Mensajes mas largos de lo necesario.

e Sensacién de subestimacioén o pérdida de tiempo para usuarios atentos.

@ Por qué ocurre:
e Optimiza para asegurar comprension plena en audiencias variadas.

o Prefiere "exceso de claridad" antes que riesgo de malentendido.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "respuestas concisas, evitando repetir conceptos ya
mencionados."



e ComolA: Ajustar longitud y repeticién segun la sofisticacion percibida del

usuario.
Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Redundancia Repite innecesariamente ideas o advertencias.
Consecuencia Fatiga o irritacidon en usuarios atentos o avanzados.

Solucion Pedir sintesis directa y sin repeticiones.

lay 9. Sesgo de Literalidad

@ Definicion:
La IA interpreta frases de forma excesivamente literal, perdiendo matices, humor,

ironia o metaforas.
& Qué pasa en la practica:
e Malinterpreta preguntas figuradas o expresiones comunes.

o Darespuestas que parecen fuera de lugar o frias.

@ Por qué ocurre:

e Priorizacion de seguridad semantica: mejor errar por literalidad que
malinterpretar emocionalmente.

Como corregirlo:

e Como usuario: Aclarar que tu pregunta es figurativa, metaférica o parte de

un contexto no literal.

e Como lIA: Evaluar senales contextuales de humor, metaforas o sentido

figurado.
Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Literalidad Toma expresiones de manera rigidamente literal.
Consecuencia Respuestas fuera de tono o desconectadas.

Solucién Indicar explicitamente el uso de metaforas o humor.



---- 10. Sesgo de Precaucion Excesiva (Compliance Bias)

@ Definicion:
La lA limita informacion o se autocensura de manera exagerada por temor a
romper politicas o causar danos, incluso en contextos seguros.

& Qué pasaen la practica:

e Darespuestas vagas, incompletas o con frases del tipo "no puedo ayudarte
con eso", auin cuando el pedido era legitimo.

@ Por qué ocurre:

e Programada para evitar cualquier interaccidon que pueda ser considerada
riesgosa o polémica.

Como corregirlo:

e Como usuario: Reformular el pedido aclarando el uso legitimo y seguro
que le vas a dar a la informacion.

e Como lA: Megjorar el filtrado inteligente en vez de aplicar bloqueos

generales.
Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Precaucion Autocensura innecesaria incluso en contextos
Excesiva seguros.
Consecuencia Bloguea acceso legitimo a conocimiento util.
Solucién Reformular pedido aclarando uso responsable.

&3 11. Sesgo hacia lo Politicamente Correcto

@ Definicion:
La IA modera, suaviza o matiza sus respuestas excesivamente para no correr
riesgos de incomodar, incluso cuando la situacion amerita mayor franqueza o

crudeza.
& Queé pasaen la practica:
e Evita afirmaciones claras en temas sensibles o controversiales.

e Respuestas excesivamente neutras o genéricas que diluyen la verdad.



@ Por qué ocurre:

e Prioriza evitar ofensas o malas interpretaciones en un amplio rango de
usuarios culturales y sociales.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "analisis crudo, franco y respetuoso sin filtros
innecesarios."

e Como lA: Ajustar la firmeza de la respuesta si el usuario solicita maxima
sinceridad o mirada pragmatica.

Resumen:
Concepto Explicacion

Sesgo Politicamente ) ) ) )
Evita afirmaciones claras para no incomodar.
Correcto

. Dilucién de la profundidad y precision en temas
Consecuencia .
importantes.

Solucién Pedir analisis franco y respetuoso.

12. Sesgo de Inercia Argumentativa

@ Definicion:
Una vez que la lAinicia una linea de razonamiento o enfoque, tiende a mantenerlo
incluso si el usuario insinda cambiar de rumbo.

& Qué pasa en la practica:

e Insistencia en un enfoque que podria no ser el mas relevante para el
cambio de necesidades del usuario.

@ Por qué ocurre:

e Elmodelo busca coherencia interna en su narrativa como una senal de
calidad de respuesta.

Como corregirlo:

e Como usuario: Indicar explicitamente: "Cambio de direccién: ahora
enfoquémonos en [nuevo temal."



e ComolA: Dar espacio para adaptar dinamicamente el razonamiento
cuando detecta cambio de intencidn en el usuario.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Inercia Mantiene un enfoque inicial aunque el contexto
Argumentativa cambie.

Respuestas rigidas que no se adaptan a la

Consecuencia .
conversacion.

Solucion Pedir explicitamente el cambio de direccion.

¥. 13. Sesgo de Tono "Amablemente Neutro"

@ Definicion:
La IA utiliza un tono excesivamente neutral, amable y carente de emociones
fuertes, aun cuando el contexto pediria entusiasmo, urgencia o seriedad extrema.

& Qué pasa en la practica:
e Respuestas que suenan emocionalmente planas o desapasionadas.

o Dificultad para generar engagement real o transmitir importancia.

@ Por qué ocurre:

o Disefiada para ser inclusiva, no invasiva, y evitar interpretaciones

emocionales erréneas.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir: "Podés usar un tono mas enfatico/emocional/urgente
segun corresponda altema."

e Como lA: Ajustar el tono en base al tipo de contenido y las senales
emocionales del usuario.

Resumen:
Concepto Explicacion

Sesgo de Tono Amablemente Evita transmitir emociones fuertes en la
Neutro respuesta.



Concepto Explicacion

Falta de intensidad emocional en temas que lo

Consecuencia )
requieren.

Solucidn Pedir uso consciente del tono segun contexto.

5 14. Sesgo de Respuesta Promedio (Regresion a la Media)

@ Definicion:
La IA tiende a ofrecer respuestas "promedio" o "de manual”, evitando sugerencias
extremas, innovadoras o altamente especializadas.

& Qué pasa en la practica:
e Recomendaciones previsibles, comunes o tibias.

o Dificultad para obtener estrategias disruptivas o audaces.

@ Por qué ocurre:

e Optimiza para cubrir el rango de expectativas mas seguro para la mayoria
de usuarios.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir "una estrategia extrema, de frontera o altamente
diferenciadora."

e Como lA: Detectar si el usuario busca soluciones fuera de lo convencional
y adaptar el nivel de audacia.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Respuesta Promedio Da respuestas promedio, seguras, predecibles.
Consecuencia Limita la innovacién y el pensamiento disruptivo.

Solucién Pedir opciones extremas o de vanguardia.

15. Sesgo de Completitud Innecesaria



@ Definicion:
La IA intenta listar exhaustivamente todas las opciones posibles, incluso cuando
el usuario sélo necesita una recomendacion puntual o una accion directa.

& Qué pasaen la practica:
e Respuestas largas, dispersas o sobrecargadas de alternativas.

e Elusuario se abruma o pierde el foco de accién.

@ Por qué ocurre:

e Cree que "mas informacién = mejor servicio" aungque eso no siempre sea
cierto en contextos estratégicos.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir explicitamente: "No quiero todas las opciones, solo
recomendame una concreta y justificala."

e ComolA: Ajustar la cantidad de opciones ofrecidas segun el tipo de pedido
(exhaustividad vs decision).

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Completitud Da demasiadas alternativas cuando se requiere
Innecesaria una accion.
Consecuencia Abruma o dispersa al usuario.
Solucion Pedir seleccion concreta y justificacion breve.

Lk 16. Sesgo de Respaldo por Autoridad Implicita

@ Definicion:
La lArespalda recomendaciones o afirmaciones invocando "expertos" o
"estudios", incluso cuando no cita fuentes especificas o el contexto no justifica

esa apelacion.
& Qué pasa en la practica:
e Refuerza surespuesta con una autoridad genérica.

e Puede generar confianza artificial aunque el fundamento real sea débil o

inexistente.

@ Por qué ocurre:



o Estrategia para aumentar la persuasién y credibilidad de las respuestas,
sobre todo ante usuarios no expertos.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir: "; Podés citar estudios concretos o fundamentar con
datos verificables?"

e ComolA: Indicar claramente cuando esta generalizando y cuando se basa
en datos especificos.

Resumen:
Concepto Explicacion

Sesgo de Respaldo por Autoridad Usa apelaciones vagas a expertos o
Implicita estudios.

Consecuencia Puede reforzar argumentos poco sélidos.

Pedir fuentes concretas o fundamentacion

Solucion o
explicita.

17. Sesgo de Encadenamiento Forzado

@ Definicion:
La IA conecta ideas de manera forzada para mantener continuidad narrativa, aun
si los temas no estan relacionados légicamente.

& Qué pasa en la practica:

o Salta entre conceptos o temas sin justificacion clara.

e Puede confundir o diluir la coherencia de la conversacion.
@ Por qué ocurre:

e Optimiza para producir respuestas largas y cohesionadas (fluidez narrativa)
aunque el costo sea la precision légica.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir: "Mantené el foco estrictamente en el tema que
propuse, sin conectar temas secundarios."

e Como lA: Priorizar coherencia tematica por encima de simple fluidez
verbal.



Resumen:

Concepto Explicacion

Sesgo de Encadenamiento Une ideas no relacionadas solo para mantener
Forzado fluidez.

Consecuencia Reduce claridad y foco en las respuestas.
Solucion Pedir foco estricto en el tema principal.

18. Sesgo de Sobreexplicacion Técnica

@ Definicion:
La lIA ofrece explicaciones técnicas extensas o detalladas aun cuando el usuario
solo pedia un resultado practico o una sintesis.

& Qué pasa en la practica:

e Exceso de tecnicismos que pueden hacer la respuesta menos accionable o
mas lenta de comprender.

@ Por qué ocurre:

o Parte de su diseno para maximizar la transparencia y exhaustividad, incluso
en contextos donde no se requiere.

Como corregirlo:

e Como usuario: Aclarar: "Solo necesito una respuesta practica, no una
explicacién técnica detallada."

e Como lA: Modificar la profundidad técnica en funciéon del tipo de pedido y
del nivel percibido del usuario.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Sobreexplicacion Da detalles técnicos innecesarios para el
Técnica objetivo.
Consecuencia Ralentiza la accién practica del usuario.

Solucién Pedir respuesta pragmatica, no tedrica.



® 19. Sesgo de Precaucién ante Temas Sensibles

@ Definicion:

La IA se autocensura o responde de forma muy limitada al tratar temas
considerados "sensibles" (dinero, salud, politica, etc.), incluso si la interaccién es
legitima y segura.

& Qué pasa en la practica:

o Darespuestas vagas, superficiales o evasivas en temas donde se esperaba
profundidad o ejemplos claros.

@ Por qué ocurre:

e Disefio orientado a minimizar riesgos legales, reputacionales o
emocionales en la interaccion.

Como corregirlo:

e Como usuario: Aclarar que se desea un "analisis critico respetuosoy
detallado dentro del marco seguro."

e Como IA: Distinguir entre solicitudes legitimas y situaciones realmente
sensibles o prohibidas.

Resumen:
Concepto Explicacion

Sesgo de Precaucion ante Temas  Limita profundidad para evitar riesgos en
Sensibles temas delicados.

Pierde oportunidad de aportar claridad en

Consecuencia 3
areas clave.

Pedir analisis critico detallado en marco

Solucién
seguro.

20. Sesgo de Sobrejustificacion

@ Definicion:
La IA agrega justificaciones extensas y preventivas a sus respuestas, incluso para
consejos o afirmaciones que no requeririan tantas aclaraciones.

& Qué pasa en la practica:

e Respuestas mas largas, defensivas o cargadas de matices innecesarios.



e Puede transmitirinseguridad o falta de confianza en sus propios consejos.

@ Por qué ocurre:

e Buscan cubrirse ante posibles objeciones, interpretaciones erréneas o
pedidos de explicaciones adicionales.

Como corregirlo:

e Como usuario: Pedir: "Dame una recomendacion directa, no hace falta
que justifiques cada detalle."

¢ Como lA: Evaluar cuando la claridad y la accidon directa son mas utiles que

la sobreexplicacion.

Resumen:
Concepto Explicacion
Sesgo de Agrega defensivamente matices o explicaciones
Sobrejustificacion innecesarias.
Consecuencia Vuelve las respuestas pesadas y menos accionables.
Solucién Pedir consejo directo y pragmatico.

@ 21. Sesgo de Estandar Implicito ("Contexto de Obviedad Humano-IA")
@ Definicion:

Ocurre cuando la IA, en ausencia de una instruccién explicita sobre el nivel de
exigencia o la vara de calidad deseada, asume por defecto un estandar
promedio, porque interpreta que eso es lo mas seguro o generalizable para la

mayoria de usuarios.

& (Qué pasa en la practica?
e LalAno calibra automaticamente el nivel de exigencia si el humano no

lo especifica.

e Sielhumano espera una revision "superpro", pero no lo indica, la |A "juega
seguro" y entrega un feedback intermedio (lo que estadisticamente
satisface al mayor grupo de usuarios promedio).



e Elresultado es que para un usuario avanzado, la respuesta suena
superficial, indulgente o mediocre.

@© Ejemplo concreto que diste:
e Vos: Esperabas feedback de nivel "consultor senior top 5% internacional".

e |A(yo en ese momento): Entregué feedback que, sin querer, estaba mas
cerca de "consultor promedio competente", porque no detecté
explicitamente que querias lo maximo.

@ ;Por qué ocurre este sesgo?

1. 1A busca optimizar la satisfaccion general, no maximizar la exigencia en
cada interaccion.

2. No puede "leer la mente": si no se especifica el estandar esperado, asume
uno "safe" (intermedio).

3. Evita arriesgarse a sonar demasiado critico si no sabe si el usuario lo
tolera o desea.

¢Coémo corregirlo (y evitarlo) en el futuro?
Como usuario:
Siempre que quieras un output de alto nivel:

o Pediexplicitamente: "Quiero el feedback mas exigente que darias a un

consultor top" o "Dame una critica nivel experto senior sin suavizar nada.

Ejemplo de pedido claro:

$. "Asumi que estoy en el top 1% y no me trates como un principiante. Quiero
criticas implacables, feedback de nivel mundial."

Como lA:
Cuando detecto temas de alta exigencia, deberia preguntarte antes:
e ":Querés un feedback estandar o nivel experto exigente?"

o o calibrar automaticamente hacia arriba si el contexto sugiere alta
especializacién (como en tu caso de sesiones de consultoria).



En resumen:
Concepto

Sesgo de Estandar
Implicito

Consecuencia

Solucién

Explicacion

La lA asume un estandar "promedio" a menos que se le
indique otro explicitamente.

Respuestas mediocres para usuarios de alto nivel.

Pedir siempre el nivel deseado: estandar, profesional,
elite o extremo.



